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Laporan keberlanjutan PT Sarinah (Persero) disusun 
mengacu pada pedoman GRI Standard, dengan disesuaikan 
pada karakteristik bidang usaha yang dijalankan. Sejak 
dilaporkan pertama kali, PT Sarinah  terus melanjutkan 
pengungkapan aspek keberlanjutan sebagai bagian dari 
komitmen dalam memberikan informasi bagaimana 
Perseroan memanfaatkan serta memaksimalkan sumber 
daya yang dimiliki untuk kemudian dapat menghasilkan 
nilai guna yang berdampak secara berkelanjutan, tidak 
hanya dalam lingkup internal Perusahaan namun juga 
kepada pemangku kepentingan lainnya.

Penyusunan laporan ini telah melalui serangkaian proses 
pemenuhan prinsip-prinsip yang ada seperti akurasi, 
menyeluruh dan reliabilitas. Data yang disajikan dalam 
laporan ini muatannya juga terdiri dari ringkasan kinerja 
berkelanjutan yang mengungkapkan capaian perusahaan 
dalam mempertahankan trend pertumbuhan, cakupan 
dan batasan pelaporan sebagai bentuk penyesuaian. 

Tahun 2020 PT Sarinah bertekad untuk menjadi Pandu 
bagi UMKM di seluruh Indonesia. Hal itu dimaksudkan 
agar mereka bisa menjadi pengusaha mandiri dan terus 
tumbuh mengikuti perkembangan jaman yang kini 
semakin canggih. Dan dengan begitu, UMKM Indonesia 
akan mampu tampil dan bersaing di kancah perdangan 
dunia. 

Sebagai Pandu, PT Sarinah menerapkan falsafah: Asah, 
Asih dan Asuh, sebagaimana dipesankan oleh penggagas 
berdirinya PT Sarinah : Bung Karno (Ir Soekarno).

The sustainability report of PT Sarinah (Persero) was 
prepared referring to the GRI Standard guidelines, with 
adjustments to the characteristics of the business field 
being carried out. Since it was first reported, PT Sarinah has 
continued to disclose sustainability aspects as part of its 
commitment to providing information on how the Company 
utilizes and maximizes its resources so that it can generate 
use values   that have a sustainable impact, not only within 
the Company’s internal scope but also to other stakeholders.

The preparation of this report has passed through a series 
of processes to fulfill the existing principles such as accuracy, 
comprehensiveness and reliability. The data presented 
in this report also consists of a summary of sustainable 
performance that reveals the company’s achievements in 
maintaining trends of growth, coverage and reporting limits 
as a form of adjustment.

In 2020, PT Sarinah is determined to be a guide for Micro, 
Small and Medium Enterprises (MSMEs) throughout 
Indonesia. This is intended so that they can become 
independent entrepreneurs and continue to grow following 
the development of an increasingly sophisticated era. And 
by doing so, Indonesian MSMEs will be able to appear and 
compete in the world trade arena.

As a Guide, PT Sarinah applies the philosophy: Teaching 
(Asah), Loving (Asih) and Caring (Asuh), as ordered by the 
initiator of the establishment of PT Sarinah: Bung Karno (Ir 
Soekarno).

About Sustainability Report Theme
PENJELASAN TEMA
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IKHTISAR KINERJA KEBERLANJUTAN
Sarinah Performance Highlights

POSISI KEUANGAN
Financial Position

Liabilitas dan Aset Bersih
Liability and Net Asset

Rp 678.078.611

LAPORAN AKTIVITAS
Activity Report

LAPORAN ARUS KAS
Cash Flow Statement

Aset Bersih
Net Asset

Awal Tahun/Beginning of Year

Rp (982.362.162)
Akhir Tahun/End of Year 

Rp (1.141.310.805)

Kas dan setara kas awal 
tahun/Cash and cash equivalents 

at the beginning of the year

Rp 196.588.731
Kas dan setara kas akhir 

tahun/End of year cash and cash 
equivalents

Rp 161.847.138
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PT SARINAH (PERSERO) 

LAPORAN POSISI KEUANGAN 
PROGRAM KEMITRAAN DAN BINA LINGKUNGAN 

31 DESEMBER 2020 DAN 2019 
(Disajikan dalam Rupiah, keuali dinyatakan lain) 

    
 31 Desember 2019  31 Desember 2020 
ASET    
ASET LANCAR    
Kas dan setara kas 196.588.731  161.847.138 
Piutang pinjaman mitra binaan-bersih    

   (setelah dikurangi dengan cadangan kerugian  
   penurunan nilai sebesar Rp4.724.930.684 pada tahun 2020  
   dan Rp4.557.863.586 pada tahun 2019) 615.748.239  515.619.561 
Piutang jasa administrasi pinjaman mitra binaan 1.584.702  611.912 
Piutang bermasalah 824.736.376  824.736.376 
    Penyisihan piutang bermasalah (824.736.376)  (824.736.376) 
JUMLAH ASET LANCAR 813.921.672  678.078.611 

    
ASET TIDAK LANCAR    
Aset tetap, setelah dikurangi akumulasi    
   Penyusutan sebesar Rp11.132.000 pada tahun 2020 
   dan Rp11.132.000 pada tahun 2019 -  - 
JUMLAH ASET TIDAK LANCAR -  - 

    
JUMLAH ASET 813.921.672  678.078.611 

    
LIABILITAS DAN ASET BERSIH    
Utang Jangka Pendek kepada Sinergi BUMN 2.697.615  11.249.997 
Utang Jangka Panjang kepada BUMN Pembina lain 1.793.586.219  1.808.139.419 
JUMLAH LIABILITAS 1.796.283.834  1.819.389.416 

    
ASET BERSIH    
Aset Bersih Tidak Terikat (982.362.162)  (1.141.310.805) 

 (982.362.162)  (1.141.310.805) 

    
JUMLAH LIABILITAS DAN ASET BERSIH 813.921.672  678.078.611 

    
    

 
 
 
 
 
 
 

IKHTISAR KINERJA KEBERLANJUTAN | Highlights Sarinah Performance  
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PT SARINAH (PERSERO) 
LAPORAN AKTIVITAS 

PROGRAM KEMITRAAN DAN BINA LINGKUNGAN 
UNTUK TAHUN-TAHUN YANG BERAKHIR 

31 DESEMBER 2020 DAN 2019 
(Disajikan dalam Rupiah, keuali dinyatakan lain) 
    

 

31 Desember 
2019  

31 Desember 
2020 

PERUBAHAN ASET BERSIH TIDAK TERIKAT    
PENDAPATAN    
   Alokasi Bagian Laba dari BUMN Pembina 500.000.000  - 
   Pendapatan Jasa Administrasi Pinjaman 43.590.482  14.823.348 
   Pendapatan Bunga Jasa Giro 2.138.284  3.135.912 
   Pendapatan Lain-Lain 50.309.579  27.649.890 
   JUMLAH 596.038.345  45.609.151 

    
ALOKASI BUMN PEDULI DAN ASET BERSIH TERIKAT TEMPORER 
YANG BERAKHIR PEMBATASANNYA    
   Alokasi Dana BUMN-Peduli -  - 
   ANTT-Berakhir Pemenuhan Program -  - 
   ANTT-Berakhir Waktu -  - 
   JUMLAH ASET BERSIH YANG BERAKHIR PEMBATASANNYA -  - 

    
JUMLAH PENDAPATAN 596.038.345  45.609.151 

    
BEBAN DAN PENGELUARAN    
   Dana pembinaan kemitraan 63.800.000  - 
   Penyaluran-bina lingkungan 502.655.000  36.563.000 
   Beban administrasi dan umum 1.384.157  927.695 
   Beban penyisihan penurunan nilai piutang pinjaman 32.383.935  167.067.099 
   Beban dan pengeluaran lainnya 13.499.546  - 
JUMLAH BEBAN DAN PENGELUARAN 613.722.638  204.557.794 

    
KENAIKAN (PENURUNAN) ASET BERSIH TIDAK TERIKAT (17.684.293)  (158.948.643) 

    
PERUBAHAN ASET BERSIH TERIKAT TEMPORER    
   Aset Bersih Terikat-Penyisihan BUMN Peduli -  - 
   Aset bersih terikat-Terbebaskan -  - 
KENAIKAN (PENURUNAN) ASET BERSIH TERIKAT TEMPORER -  - 

    
PERUBAHAN ASET BERSIH TERIKAT PERMANEN    
   Sumbangan -  - 
KENAIKAN (PENURUNAN) ASET BERSIH TERIKAT PERMANEN -  - 
KENAIKAN (PENURUNAN) ASET BERSIH (17.684.293)  (158.948.643) 

    
ASET BERSIH PADA AWAL TAHUN (964.677.869)  (982.362.162) 
ASET BERSIH PADA AKHIR TAHUN (982.362.162)  (1.141.310.805) 
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PT SARINAH (PERSERO) 
LAPORAN ARUS KAS 

PROGRAM KEMITRAAN DAN BINA LINGKUNGAN 
UNTUK TAHUN-TAHUN YANG BERAKHIR 

31 DESEMBER 2020 DAN 2019 
(Disajikan dalam Rupiah, keuali dinyatakan lain) 
    

 

31 Desember 
2019  

31 Desember 
2020 

AKTIVITAS OPERASI    
   Penerimaan Dana BUMN Pembina 500.000.000  26.563.000 
   Pengembalian Program Kemitraan 698.394.385  213.061.544 
   Pendapatan Jasa Administrasi Pinjaman 43.590.483  15.796.139 
   Pendapatan Bunga Deposito (Jasa Giro) 2.138.284  3.135.912 
   Pendapatan Lain-lain 50.309.579  1.086.854 
   Penyaluran Pinjaman kemitraan (215.000.000)  (280.000.000) 
   Penyaluran Pinjaman Khusus (215.000.000)  - 
   Dana Pembinaan kemitraan (63.800.000)  - 
   Penyaluran Bina Lingkungan (502.655.000)  (36.563.000) 
   Beban Administrasi dan Umum (14.883.667)  (927.133) 
KAS BERSIH DITERIMA (DIGUNAKAN) UNTUK AKTIVITAS 
OPERASI 283.094.064  (57.846.684) 

    
AKTIVITAS INVESTASI -  - 

    
AKTIVITAS PENDANAAN    
   Pengembalian Pinjaman (437.474.563)  (36.551.146) 
   Penerimaan Pinjaman 210.972.686  48.406.731 
   Penerimaan pameran dan Pinjaman dari Sinergi 2.697.615  11.249.997 

KAS BERSIH DITERIMA (DIGUNAKAN) UNTUK AKTIVITAS 
PENDANAAN (223.804.262)  23.105.582 

    
KENAIKAN (PENURUNAN) BERSIH KAS DAN SETARA KAS 59.289.801  (34.741.102) 

    
KAS DAN SETARA KAS PADA AWAL TAHUN 137.298.930  196.588.731 

    
KAS DAN SETARA KAS PADA AKHIR TAHUN 196.588.731  161.847.138 

 

IKHTISAR KINERJA KEBERLANJUTAN | Highlights Sarinah Performance  
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Para Pemegang Saham dan Pemangku 
Kepentingan yang Terhormat,

Selamat datang dalam Laporan Keberlanjutan PT Sarinah 
(Persero) 2020. Bersama laporan ini, saya mewakili 
perusahaan Perusahaan akan melaporkan realisasi atas 
komitmen kami dalam menjalankan kinerja usaha yang 
tentunya diselenggarakan dengan visi keberlanjutan. 

Dengan mengucap syukur Alhamdulillah, kami masih 
diberi kesempatan oleh Tuhan Yang Maha Kuasa untuk 
memaparkan bagaimana kami merancang program 
kegiatan usaha untuk dapat memberikan kontribusi 
secara lebih, tidak hanya pada aspek bisnis, namun juga 
bermanfaat bagi pihak-pihak yang bersinggungan dengan 
Perusahaan. 

Lebih bersyukur lagi karena Laporan Keuangan Unit 
Program Kemitraan dan Bina Lingkungan PT Sarinah 
(Persero) telah diaudit oleh pihak Auditor Independen, 

Dear Shareholders and Stakeholders,

Welcome to the 2020 PT Sarinah (Persero) Sustainability 
Report. Together with this report, I represent the 
company. The company will report the realization of our 
commitment in carrying out business performance which 
is of course carriedout with a vision of sustainability.

By giving thanks, Alhamdulillah, we are still given the 
opportunity by God Almighty to explain how we design a 
business activity program to be able to contribute more, 
not only to the business aspect, but also to benefit the 
parties who are in contact with the Company.

Even more grateful because the Financial Report of the 
Partnership and Community Development Program 
Unit of PT Sarinah (Persero) has been audited by an 

“Kali ini, PT Sarinah bertekad untuk menjadi 
Pandu bagi UMKM di seluruh Indonesia. Hal 
itu dimaksudkan agar mereka bisa menjadi 

pengusaha mandiri dan terus tumbuh mengikuti 
perkembangan jaman yang kini semakin canggih. 

Dan dengan begitu, UMKM Indonesia akan mampu 
tampil dan bersaing di kancah perdagangan dunia” 

“This time, PT Sarinah is determined to be a guide 
for MSMEs throughout Indonesia. This is intended so 

that they can become independent entrepreneurs 
and continue to grow following the development 

of an increasingly sophisticated era. And that 
way, Indonesian MSMEs will be able to appear and 

compete in the world trade arena.”

PENJELASAN DIREKSI
Board Of Directors Explanations
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yakni Hendrawinata Hanny Erwin & Sumargo. Akuntan 
Independen ini memberi opini “Wajar”, dalam semua 
hal yang meterial, posisi keuangan Program Kemitraan 
dan Bina Lingkungan PT Sarinah (Persero) tanggal 31 
Desember 2020, serta aktivitas dan arus kasnya untuk 
tahun yang berakhir pada tanggal tersebut, sesuai dengan 
Standar Akuntansi Keuangan Entitas Tanpa Akuntabilitas 
Publik di Indonesia.     

Tentunya terdapat berbagai tantangan yang dihadapi 
dalam menjalankan komitmen keberlanjutan ini. Namun 
dengan pemahaman bahwa pemenuhan kontribusi bagi 
dimensi-dimensi keberlanjutan yang ada, akan membawa 
Perusahaan berkembang lebih baik dan harmonis dengan 
lingkungan sekitar.

Melihat bidang usaha yang dijalankan, tentunya terdapat 
perbedaan mendasar dari segi penyajian laporan. Ruang 
lingkup bidang usaha yang Kami jalankan memiliki porsi 
yang sedikit jika dikaitkan dengan aspek lingkungan. 
Namun besar fungsinya dalam mendukung peningkatan 
kualitas hidup masyarakat.

Penekanan kami dari sisi keberlanjutan, diarahkan pada 
bagaimana kontribusi Perusahaan dalam membangun 
bangsa dari sisi yang lain. Kali ini, PT Sarinah bertekad 
untuk menjadi Pandu bagi UMKM di seluruh Indonesia. 
Hal itu dimaksudkan agar mereka bisa menjadi pengusaha 
mandiri dan terus tumbuh mengikuti perkembangan 
jaman yang kini semakin canggih. Dan dengan begitu, 
UMKM Indonesia akan mampu tampil dan bersaing di 
kancah perdangan dunia.

Demikian penjelasan ini kami sampaikan. Semoga 
harapan kami dalam merealisasikan kinerja usaha yang 
sesuai dengan prinsip-prinsip keberlanjutan dapat kami 
laksanakan dengan baik.

Independent Auditor, namely Hendrawinata Hanny Erwin 
& Sumargo. This Independent Accountant provides a “Fair” 
opinion, in all material respects, the financial position of 
the Partnership and Community Development Program 
of PT Sarinah (Persero) as of December 31, 2020, as well 
as its activities and cash flows for the year then ended, in 
accordance with Financial Accounting Standards. Entities 
Without Public Accountability in Indonesia.

Of course, there are various challenges faced in carrying 
out this sustainability commitment. However, with the 
understanding that the fulfillment of contributions to 
the existing dimensions of sustainability, will lead the 
Company to develop better and in harmony with the 
surrounding environment.

Looking at the line of business being carried out, of 
course there are fundamental differences in terms of 
report presentation. The scope of business that we run 
has a small portion when it comes to environmental 
aspects. However, it has a big function in supporting the 
improvement of the quality of life of the community. 

Our emphasis on sustainability is directed at how the 
Company contributes in building the nation from another 
side. This time, PT Sarinah is determined to be a guide for 
MSMEs throughout Indonesia. This is intended so that they 
can become independent entrepreneurs and continue 
to grow following the development of an increasingly 
sophisticated era. And by doing so, Indonesian MSMEs 
will be able to appear and compete in the world trade 
arena.

Thus this explanation we convey. We hope that our hope 
in realizing business performance in accordance with the 
principles of sustainability can be carried out well.

Hormat kami,| Best Regards,

Fetty Kwartati
Direktur Utama  | President Director

PENJELASAN DIREKSI | Board Of Directors Explanations
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Kami yang bertandatangan di bawah ini : 

1. Nama    :  Fetty Kwartati
Alamat   :  Jl MH Thamrin No. 11 Jakarta Pusat
Alamat Domisili sesuai KTP :  Bumi Permata Indah A.2/3 RT 002 RW 012
       Karang Mulya – Karang Tengah
Nomor Telepon  :  021 – 31923008
Jabatan   :  Direktur Utama

2. Nama    :  Albert Aulia Ilyas
Alamat   :  Jl MH Thamrin No. 11 Jakarta Pusat
Alamat Domisili sesuai KTP :  Green Garden Blok B-59 Rt 011 Rw 003
       Kedoya Utara – Kebon Jeruk
Nomor Telepon  :  021 – 31923008
Jabatan   :  Direktur Keuangan dan Administrasi

Menyatakan bahwa :

1. Unit Program Kemitraan dan Bina Lingkungan PT Sarinah (Persero) adalah 
entitas yang memenuhi kriteria sebagai entitas yang tidak memiliki 
akuntabilitas publik signifikan sebagaimana didefinisikan dalam Standar 
Akuntansi Keuangan Entitas Tanpa Akuntabilitas Publik;

2. Sesuai dengan Surat Edaran Menteri Negara BUMN nomor SE-02/MBU/
Wk/2012 tanggal 23 Februari 2012 tentang Penerapan Pedoman Akuntansi 
Program Kemitraan dan Bina Lingkungan dan Surat Edaran Deputi Bidang 
Restrukturisasi dan Perencanaan Strategis BUMN nomor SE-01/D5.MBU/2012 
tanggal 27 Maret 2012 tentang petunjuk Teknis Pedoman Akuntansi Program 
Kemitraan dan Bina Lingkungan revisi 2012, kami telah memutuskan untuk 
menyusun laporan keuangan dengan menggunakan basis Standar 
Akuntansi Entitas Tanpa Akuntabilitas Publik efektif Januari 2012;

SURAT PERNYATAAN DIREKSI
TENTANG TANGGUNG JAWAB ATAS LAPORAN KEUANGAN

UNTUK TAHUN-TAHUN YANG BERAKHIR 31 DESEMBER 2020 DAN 2019
(PT SARINAH (PERSERO)

UNIT PROGRAM KEMITRAAN BINA LINGKUNGAN

NOMOR : 245/DIREKSI/E/II/2020

PT SARINAH (PERSERO)
JL. MH THAMRIN NO.11 
J A K A R T A  1 0 3 5 0
P O .  B O X  3 4 1 J K S A
TELP. (62-21) 31923 008
FAX. (62-21) 390 2767
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3. Kami telah menyusun dan menyajikan Laporan Keuangan Unit Program 
Kemitraan dan Bina Lingkungan PT Sarinah (Persero) untuk tahun yang 
berakhir pada 31 Desember 2020 yang terdiri atas Laporan Posisi Keuangan, 
Laporan Aktivitas, Laporan Arus Kas dan catatan atas laporan keuangan;

4. Laporan Keuangan Unit Program Kemitraan dan Bina Lingkungan PT Sarinah 
(Persero) untuk tahun yang berakhir pada 31 Desember 2020 tersebut telah 
disusun dan disajikan sesuai Standar Akuntansi Keuangan Entitas Tanpa 
Akuntabilitas Publik;

5. Semua informasi dalam Laporan Keuangan Unit Program Kemitraan dan 
Bina Lingkungan PT Sarinah (Persero) telah dimuat secara lengkap dan 
benar. Laporan Keuangan tersebut tidak mengandung informasi atau fakta 
material yang tidak benar dan tidak menghilangkan informasi atau fakta 
material;

6. Unit Program Kemitraan dan Bina Lingkungan PT Sarinah (Persero) telah 
memuat catatan, bukti pembukuan dan data pendukung administrasi 
keuangan;

7. Bertanggung jawab atas penyusunan dan penyajian laporan keuangan Unit 
Program Kemitraan dan Bina Lingkungan PT Sarinah (Persero), serta sistem 
pengendalian internal dalam Unit Program Kemitraan dan Bina Lingkungan 
PT Sarinah (Persero).

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

Jakarta, 5 Februari 2021
Atas nama dan mewakili Direksi

Fetty Kwartati      Albert Aulia Ilyas  
Direktur Utama     Direktur Keuangan dan Administrasi

 

PT SARINAH (PERSERO)
JL. MH THAMRIN NO.11 
J A K A R T A  1 0 3 5 0
P O .  B O X  3 4 1 J K S A
TELP. (62-21) 31923 008
FAX. (62-21) 390 2767
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Pembentukan Unit Program Kemitraan dan Bina 
Lingkungan (PKBL) PT Sarinah (Persero) adalah 
pelaksanaan dari Keputusan Menteri Keuangan Republik 
Indonesia Nomor 316/KMK/1994 sebagaimana telah 
beberapa kali diubah. Terakhir dengan Keputusan 
Menteri Badan Usaha Milik Negara Nomor Per-05/
MBU/2007 Tanggal 27 April 2007 khususnya Pasal 2 
ayat (1) yang menyatakan “BUMN wajib melaksanakan 
Program Kemitraan dan Program Bina Lingkungan 
dengan memenuhi ketentuan-ketentuan yang berlaku”. 

Program Kemitraan adalah program untuk meningkatkan 
kemampuan usaha kecil agar menjadi tangguh dan 
mandiri melalui pemanfaatan dana dari bagian laba 
BUMN.          

Program Bina Lingkungan adalah untuk program 
pemberdayaan kondisi sosial oleh BUMN melalui 
pemanfaatan dana dari bagian laba BUMN.          

Sasaran kegiatan sesuai dengan keputusan di atas adalah 
usaha kecil yang memenuhi kriteria sebagai berikut: 

a. Memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp 
200.000.000.000,00 tidak termasuk tanah dan 
bangunan tempat usaha; atau 

b. Memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp 
1.000.000.000,00 

c. Milik Warga Negara Indonesia. 

d. Berdiri sendiri, bukan merupakan anak perusahaan 
atau cabang perusahaan yang dimiliki, atau 
berafiliasi baik langsung maupun tidak langsung 
dengan Usaha Menengah atau Usaha Besar. 

e. Berbentuk usaha orang perseorangan, badan 
usaha yang tidak berbadan hukum, atau badan 
usaha yang berbadan hukum, termasuk koperasi. 

f. Telah melakukan kegiatan usaha minimal 1 (satu) 
tahun serta mempunyai potensi dan prospek 
usaha untuk dikembangkan. 

The establishment of the Partnership and Community 
Development Program Unit (PKBL) of PT Sarinah (Persero) is 
the implementation of the Decree of the Minister of Finance 
of the Republic of Indonesia Number 316/KMK/1994 as 
amended several times. Finally with the Decree of the Minister 
of State-Owned Enterprises Number Per-05/MBU/2007 dated 
27 April 2007 in particular Article 2 paragraph (1) which states 
“BUMN is obliged to implement the Partnership Program and 
Community Development Program by fulfilling the applicable 
provisions”.

The Partnership Program is a program to improve the ability 
of small businesses to become strong and independent 
through the use of funds from the profits of State-Owned 
Enterprises (SOEs/BUMN).

The Community Development Program is a program for 
empowering social conditions by SOEs through the use of 
funds from the SOE’s profit share.

The target activities according to the decision above are small 
businesses that meet the following criteria:

a. Possessing a net worth of at most Rp. 
200,000,000,000.00 excluding land and buildings for 
business premises; or

b. Gaining annual sales of a maximum of IDR 
1,000,000,000.00

c. Owned by Indonesian Citizens.

d. Standing alone, not being a subsidiary or branch 
of a company owned, or affiliated either directly or 
indirectly with a Medium or Large Business.

e. In the form of an individual business entity, a business 
entity that is not a legal entity, or a business entity that 
is a legal entity, including cooperatives.

f. Having carried out business activities for at least 
1 (one) year and having potential and business 
prospects to be developed.

TENTANG LAPORAN BERKELANJUTAN
 About Sustainability Report

TENTANG LAPORAN BERKELANJUTAN | About Sustainability Report
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Penetapan dana unit Program Kemitraan dan Bina 
Lingkungan adalah sebagai berikut: 

a. Dana Program Kemitraan, yang bersumber dari: 

• Anggaran perusahaan yang diperhitungkan 
sebagai biaya, maksimal 2% dari laba bersih dari 
tahun sebelumnya, dan bagi BUMN yang tidak 
memperoleh laba, besarnya ditetapkan tanpa 
memperhatikan prosentase tertentu dari laba 
bersih. 

• Saldo dana Program Kemitraan yang berasal 
dari penyisihan laba BUMN yang teralokasi 
sampai dengan akhir tahun 2019. 

• Jasa administrasi pinjaman/marjin/bagi hasil, 
bunga deposito dan/atau jasa giro dari dana 
Program Kemitraan setelah dikurangi beban 
operasional. 

• Pelimpahan dana Program Kemitraan dari 
BUMN lain, jika ada. 

b. Dana Program Bina Lingkungan, yang bersumber 
dari: 

• Anggaran perusahaan yang diperhitungkan 
sebagai biaya, maksimal 2%  dari laba bersih 
tahun sebelumnya, dan bagi BUMN yang tidak 
memperoleh laba, besarnya ditetapkan tanpa 
memperhatikan prosentase tertentu dari laba 
bersih. 

• Saldo dana Program Bina Lingkungan yang 
berasal dari penyisihan sebagai laba BUMN yang 
teralokasi sampai dengan akhir tahun 2019. 

• Hasil bunga deposito dan/atau jasa giro dan 
dana Program Bina Lingkungan yang masih 
tersisa dari dana Program Bina Lingkungan 
tahun sebelumnya, apabila ada. 

• Pinjaman Khusus; diberikan untuk membiayai 
kebutuhan dana pelaksanaan kegiatan usaha 
Mitra Binaan. 

Mekanisme penyaluran dana PKBL adalah sebagai 
berikut: 

a. Tata cara pemberian pinjaman dana Program 
Kemitraan: 

• Calon Mitra Binaan menyampaikan rencana 
penggunaan dana pinjaman dalam rangka 
pengembangan usahanya untuk diajukan 
kepada BUMN Pembina. 

• BUMN Pembina melaksanakan evaluasi secara 
langsung atas permohonan yang diajukan 
oleh calon Mitra Binaan setelah berkoordinasi 
dengan Koordinator BUMN Pembina. 

The determination of the funds for the Partnership and 
Community Development Program unit is as follows:

a. Partnership Program Funds, sourced from:

• The company’s budget which is calculated as an 
expense, is a maximum of 2% of net profit from the 
previous year, and for BUMN that does not make a 
profit, the amount is determined without regard to 
a certain percentage of net profit.

• The balance of the Partnership Program funds 
originating from the SOE profit allowance allocated 
until the end of 2019.

• Loan/margin/profit sharing administration 
services, deposit interest and/or demand deposit 
services from Partnership Program funds after 
deducting operational expenses.

• Delegation of Partnership Program funds from 
other SOEs, if any.

b. Community Development Program Fund, sourced 
from:

• The company’s budget which is calculated as an 
expense, is a maximum of 2% of the net profit of 
the previous year, and for BUMN that does not 
make a profit, the amount is determined without 
regard to a certain percentage of net profit.

• The balance of the Community Development 
Program funds originating from the allowance as 
SOE profits allocated until the end of 2019.

• Interest yields on deposits and/or demand deposits 
and the remaining Community Development 
Program funds from the previous year’s Community 
Development Program funds, if any.

• Special Loans; given to finance the need for funds 
for the implementation of the Foster Partner’s 
business activities.

The mechanism for distributing PKBL funds is as follows:

a. Procedures for providing loan funds for the 
Partnership Program:

• Prospective Foster Partners submit plans for 
the use of loan funds in the context of business 
development to be submitted to the SOE Trustees. 

• The fostering SOEs carry out direct evaluations 
of the applications submitted by the prospective 
fostered partners after coordinating with the 
Coordinator of the fostering SOEs.
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• Calon Mitra Binaan yang layak bina, 
menyelesaikan proses administrasi pinjaman 
dengan BUMN Pembina bersangkutan. 

• Pemberian pinjaman kepada Mitra Binaan 
dituangkan dalam surat perjanjian/kontrak.

• BUMN Pembina dilarang memberikan pinjaman 
kepada calon Mitra Binaan yang menjadi Mitra 
Binaan BUMN Pembina lain. 

b. Tata cara pemberian pinjaman dana Program 
Bina Lingkungan: 

• BUMN Pembina terlebih dahulu melakukan 
survei dan identifikasi sesuai dengan kondisi 
dan kebutuhan di wilayah usaha BUMN 
Pembina setempat. 

• Pelaksanaan Program Bina Lingkungan 
dilakukan secara langsung oleh BUMN Pembina 
yang bersangkutan.

• Prospective Foster Partners who are worthy 
of fostering, complete the loan administration 
process with the related SOEs.

• Loans to Foster Partners are stated in a letter of 
agreement/contract.

• The fostering BUMN is prohibited from providing 
loans to prospective Foster Partners who become 
Foster Partners of other SOEs.

b. Procedures for granting a loan for the Community 
Development Program

• The fostering BUMN first conducts a survey and 
identification according to the conditions and 
needs in the local BUMN coach business area. 

• The implementation of the Community 
Development Program is carried out directly by the 
concerned SOEs.

TENTANG LAPORAN BERKELANJUTAN | About Sustainability Report
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STRUKTUR ORGANISASI UNIT PKBL 
Organization Structure of PKBL Unit

The Sarinah Partnership and Community Development 
Program Unit (PKBL) according to the organizational structure 
is under the Directorate of Finance and Administration 
Director according to the Decree (SK) of the Board of Directors 
no. 024/KPTS/DIREKSI/VI/2018 dated 25 June 2018 with the 
following composition:

Unit Program Kemitraan dan Bina Lingkungan (PKBL) 
Sarinah menurut struktur organisasi berada di bawah 
Direktorat Direktur Keuangan dan Administrasi sesuai 
Surat Keputusan (SK) Direksi No. 024/KPTS/DIREKSI/
VI/2018 tanggal 25 Juni 2018 dengan susunan sebagai 
berikut:

DIREKSI PT SARINAH [PERSERO]

Penanggungjawab
Person in Charge

Manajer PKBL
PKBL Manager

Asst. Manajer Administrasi

Adminitr ation Manager Asst.

Asst. Manajer Keuangan

Finance Manager Asst.
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RIWAYAT SINGKAT PERSEROAN

PT Sarinah (Persero) berdiri pada 17 Agustus 1962, melalui 
Akta Nomor 33 tanggal 17 Agustus 1962 dengan nama PT 
Department Store Indonesia. Badan Usaha Milik Negara 
(BUMN) yang merupakan pelopor bisnis ritel moder 
di Indonesia ini pendirian dan pemberian namanya 
diawali dari keinginan Presiden RI Ir. Soekarno untuk 
mengapresiasi pengasuhnya yang bernama “SARINAH”. 
Pendiriannya ditujukan untuk menjadi  distributor,  
stimulator,  stabilisator, bahkan sebagai integrator 
sebagai penghubung antara kepentingan produsen dan 
kepentingan konsumen dalam sistem distribusi nasional, 
sehingga dapat berpartisipasi dalam perubahan struktur 
perekonomian Indonesia. 

Selanjutnya, melalui Rapat Umum Pemegang Saham Luar 
Biasa tanggal 10 April 1979, nama Perusahaan diubah 
menjadi PT Sarinah (Persero). Akta perubahan ini telah 
disahkan oleh Menteri Kehakiman Republik Indonesia 
No.C2-4498. HT.01.04 tahun 1983 tanggal 15 Juni 1983. 
Anggaran Dasar Perseroan telah mengalami beberapa 
kali perubahan, terakhir Akta No. 8 Tahun 2008, merujuk 
dengan akta No. 54 tanggal 17 Maret 1983 oleh Notaris 
Imas Fatimah, SH mengenai peningkatan modal dasar 
dari 2.500 lembar Saham Prioritas dan 10.000 lembar 
saham biasa dengan nilai nominal Rp1.000.000,00/
lembar saham diubah menjadi 100.000 lembar saham 
dengan nilai nominal Rp1.000.000,00/lembar saham dan 
mengubah modal ditetapkan dan disetor penuh dari 
Rp8,258 miliar menjadi Rp25 miliar. Akta perubahan ini 
telah mendapatkan persetujuan dari Menteri Kehakiman 
Republik Indonesia No.C213703.HT.01.04 tahun 1998 
tanggal 14 September 1998. Kemudian, berdasarkan 
Keputusan Pemegang Saham pada tanggal 8 Juli 2008, 
No.KEP-37/S.MBU/2008 dan KEP-04/D3MBU/2008, Akta 
No.8 tanggal 11 Agustus 2008 dari Notaris Erni Rohaini, 
SH, MBA ditetapkan penambahan modal disetor menjadi 
Rp46,85 miliar. Penambahan tersebut berasal dari 
kapitalisasi cadangan Perseroan tahun 2007 sebesar 
Rp21,85 miliar. 

Dengan pengalaman lebih dari lima dekade dan 
pengembangan yang terus dilakukan, Sarinah mampu 
mengokohkan diri pada usaha ritel yang berbasis pada 
produk usaha mikro, kecil dan menengah (UMKM) 
dalam negeri. Sesuai visinya, Perseroan akan terus 
menumbuhkembangkan keunggulan UMKM nasional. 

Brief History Of The Company 

PT Sarinah (Persero) was established on 17 August 
1962, through Deed No. 33 dated 17 August 1962 under 
the name PT Department Store Indonesia. This State-
Owned Enterprise (BUMN), which is the pioneer of the 
modern retail business in Indonesia, was founded and 
named after the wishes of the President of the Republic of 
Indonesia, Ir. Soekarno to appreciate his caregiver named 
“SARINAH”. Its establishment is intended to be a distributor, 
stimulator, stabilizer, even as an integrator as a liaison 
between producer interests and consumer interests in the 
national distribution system, so that they can participate 
in changing the structure of the Indonesian economy. 

Subsequently, through the Extraordinary General Meeting 
of Shareholders on 10 April 1979, the Company’s name was 
changed to PT Sarinah (Persero). This deed of amendment 
has been ratified by the Minister of Justice of the Republic 
of Indonesia No. C2-4498. HT.01.04 of 1983 dated June 
15, 1983. The Company’s Articles of Association have been 
amended several times, most recently by Deed No. 8 of 2008, 
referring to Deed No. 54 dated March 17, 1983 by Notary Imas 
Fatimah, SH regarding the increase in authorized capital from 
2,500 Priority Shares and 10,000 ordinary shares with a par 
value of Rp. 1,000,000.00/share changed to 100,000 shares 
with a par value of Rp. 1,000,000.00/share and changed the 
stipulated and fully paid-up capital from Rp8,258 billion to 
Rp25 billion. This deed of amendment was approved by the 
Minister of Justice of the Republic of Indonesia No.C213703.
HT.01.04 of 1998 dated 14 September 1998. Then, based on 
the Shareholders’ Decree dated 8 July 2008, No.KEP-37/S.
MBU/2008 and KEP -04/D3MBU/2008, Deed No. 8 dated 
11 August 2008 of Notary Erni Rohaini, SH, MBA stipulated 
additional paid-in capital to be Rp46.85 billion. The addition 
came from the capitalization of the Company’s reserves in 
2007 amounting to Rp21.85 billion.

 
 

With more than five decades of experience and continuous 
development, Sarinah is able to establish itself in a retail 
business based on domestic micro, small and medium 
enterprises (MSMEs) products. In accordance with its vision, 
the Company will continue to develop the advantages of 
national MSMEs.

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile
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BIDANG USAHA 

Kegiatan usaha Sarinah berdasarkan Akta Perubahan 
terakhir Nomor 8 Tanggal 11 Agustus 2008 persetujuan 
Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia RI Surat 
Keputusan Nomor AHU-52421.AH.01.02. Tahun 2008 
Pasal 3 ayat (1) dan (2) Anggaran Dasar Perseroan  
adalah: 

Pasal 3 ayat (1): 

Maksud dan tujuan Perseroan ini adalah melakukan 
usaha di bidang perdagangan, properti, dan jasa, serta 
optimalisasi pemanfaatan sumber daya yang dimiliki 
Perseroan untuk menghasilkan barang dan/atau jasa 
yang bermutu tinggi dan berdaya saing kuat untuk 
mendapatkan/mengejar keuntungan guna meningkatkan 
nilai Perseroan dengan menerapkan prinsip-prinsip 
Perseroan Terbatas. 

Pasal 3 ayat (2): 

Untuk mencapai maksud dan tujuan tersebut di atas, 
Perseroan dapat melaksanakan kegiatan usaha utama 
sebagai berikut: 

a. Menyelenggarakan usaha perdagangan 
barang dan jasa, meliputi perdagangan eceran, 
perdagangan besar (wholesale), keagenan, 
distribusi, dan ekspor impor; 

b. Menyelenggarakan usaha properti dan 
penyewaan ruangan untuk kegiatan perdagangan; 

c. Produksi atau kerja sama produksi yang berkaitan 
dengan kegiatan perdagangan barang dan jasa; 

d. Jasa hiburan;

e. Selain kegiatan usaha utama sebagaimana 
dimaksud pada ayat (2), Perseroan dapat 
melakukan kegiatan usaha dalam rangka 
optimalisasi pemanfaatan sumber daya yang 
telah dimiliki Perseroan, meliputi pergudangan, 
pariwisata, perkantoran, apartemen, perhotelan, 
restoran, pendidikan di bidang ritel, prasarana 
dan jasa telekomunikasi, sarana olahraga,dan 
periklanan. 

KEGIATAN USAHA YANG DIJAKANKAN 
SAAT INI DAN PRODUK/JASA 
PERSEROAN 

• Ritel

• Ekspor dan impor

• Distribusi

• Penyewaan ruangan

Business Field

Sarinah’s business activities based on the latest 
AmendmentDeed No. 8 dated 11 August 2008 with the 
approval of the Minister of Law and Human Rights of the 
Republic of Indonesia through the Decree Number AHU-
52421.AH.01.02 of 2008 Article 3 paragraph (1) and (2) of the 
Company’s Articles of Association are as follows:

Article 3 paragraph (1):

The purpose and objective of this Company are to conduct 
business in the fields of trade, property and services, as well as 
optimize the use of the Company’s resources to produce high 
quality and highly competitive goods and/or services to gain/
pursue profits in order to increase the value of the Company 
by implementing Limited Liability Company principles.

 
 
Article 3 paragraph (2):

To achieve the aforementioned purpose and objective, 
the Company may carry out the following main business 
activities:

a. Carrying out trade in goods and services, including 
retail trade, wholesale trade, agency, distribution 
and export-import; 

b. Organizing a property business and leasing space 
for trading activities;

c. Production or production cooperation related to 
trading activities in goods and services;

d. Entertainment;

e. In addition to the main business activities as 
referred to in paragraph (2), the Company can 
carry out business activities in order to optimize 
the utilization of the resources owned by the 
Company,including warehousing, tourism, offices, 
apartments, hotels, restaurants, education in the 
retail sector, infrastructure and telecommunications 
services,sports facilities, and advertising.

Current Business Activities and 
Products/ Services of the Company

 

• Retail

• Export and Import

• Distribution

• Room Rental

PROFIL PERUSAHAAN | Company Profile
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• Penukaran Mata Uang

• Perhotelan

VISI DAN MISI PERUSAHAAN

VISI 

“Menjadi Ekosistem Bisnis Unggul Bagi Industri Kreatif 
Indonesia dengan Fokus Kepada Pelanggan” 

MISI

a. Mengoptimalkan ekosistem bisnis dalam industri 
ritel, perdagangan, properti dan usaha lainnya 
dengan dukungan sumber daya manusia 
yang kompeten dan pemanfaatan teknologi 
terintegrasi. 

b. Meningkatkan perdagangan produk unggulan 
Indonesia untuk mendukung perekonomian 
nasional. 

c. Membangun trading house Indonesia. 

d. Sinergi Kemitraan dengan UKM dan IKM. 

e. Meningkatkan profitabilitas perusahaan dan 
menerapkan nilai-nilai GCG secara konsisten. 

SIKAP DASAR BUDAYA PERUSAHAAN

Customer Oriented

Mengutamakan kepuasan pelanggan dengan 
mengetahui dan memenuhi kebutuhan mereka.

Integrity

Mengutamakan kejujuran, kepercayaan dan keadilan 
dalam segala hal.

Teamwork

Membangun kerjasama yang solid untuk 
menghasilkan kinerja yang maksimal.

Attitude

Berperilaku sopan dan santun, amanah, positive 
thinking dan saling menghargai satu sama lain.

• Money changer

• Hotels

Vision and Mission of The Company

Vision
“To become a superior and costumer-oriented business 
ecosystem for the Indonesian creative industry”

Mission
a. Optimizing the business ecosystem in the retail, 

trade, property and other business industries with the 
support of competent  human capital and the use of 
integrated technology.

b. Increasing trade in Indonesia’s superior products to 
support the national economy.

c. Building an Indonesian trading house.

d. Partnership Synergy with SMEs and IKM.

e. Increasing the Company’s profitability and 
implementing GCG values consistently.

Basic Attitude and Corporate Culture

Customer Oriented

Prioritizing customer satisfaction by knowing and 
meeting their needs.

Integrity

Prioritizing honesty, trust and justice in all things.

Teamwork

Building solid cooperation to result in maximum 
performance.

Attitude

Being polite and courteous, trustworthy, positive 
thinking and always respecting each other.
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KINERJA EKONOMI DAN KOMITMEN 

BERKELANJUTAN

Tahun 2020, PT Sarinah (Persero) memiliki komitmen 
untuk menjadi Pandu bagi Usaha Menengah Kecil 
dan Mikro (UMKM) menjadi pengusaha canggih, yang 
senantiasa mengikuti perkembangan informasi dan 
teknologi (IT). 

Jadi Pandu, berarti ikut andil dalam mendorong UMKM 
dalam upayanya meraih impian. Impian untuk eksis 
dan sukses dalam usaha dengan cara menguasai dan 
mengaplikasikan teknologi terkini. 

Program Kemitraan 

Sepanjang tahun 2020, PT Sarinah menjalankan dua jenis 
program kemitraan. Yang pertama, program kemitraan 
untuk perorangan. Dan yang kedua, bersinergi dengan 
BUMN lain dalam pelaksanaan program kemitraan. 

Program Kemitraan untuk perorangan diberikan kepada 
8 (delapan) orang pelaku UMKM di wilayah DKI Jakarta (2 
orang), Jawa Barat (1 orang), Banten (1 orang) dan Jawa 
Tengah (4 orang). Total dana Program Kemitraan yang 
disalurkan sebesar Rp 280.000.000,00 (Dua ratus delapan 
puluh juta rupiah).          

Sementara, Program Kemitraan Sinergi BUMN PT PANN 
(Persero) telah disalurkan kepada 5 (lima) orang pelaku 
UMKM di wilayah DKI Jakarta (2 orang), Banten (1 orang), 
dan Jawa Barat (1 orang). Total dana yang disalurkan 
mencapai Rp 275.000.000,00 (Dua ratus tujuh puluh lima 
juta rupiah).

Economic Performance and Commitment to 

Sustainability

In 2020, PT Sarinah (Persero) is committed to being a guide 
for Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) to become 
sophisticated entrepreneurs, who always keep abreast of 
developments in information and technology (IT).

Becoming a Guide means taking part in encouraging MSMEs 
in their efforts to achieve their dreams. The dream to exist 
and be successful in business by mastering and applying the 
latest technology.

Partnership Program

2020, PT Sarinah carried out two types of partnership 
programs. The first is a partnership program for individuals. 
And secondly, synergizing with other SOEs in implementing 
the partnership program.

Partnership Program for individuals is given to 8 (eight) MSME 
actors in the DKI Jakarta area (2 people), West Java (1 person), 
Banten (1 person) and Central Java (4 people). The total fund 
of the Partnership Program disbursed is IDR 280,000,000.00 
(Two hundred and eighty million rupiah.

Meanwhile, PT PANN (Persero)’s SOE Synergy Partnership 
Program has been distributed to 5 (five) MSME actors in 
the DKI Jakarta area (2 people), Banten (1 person), and 
West Java (1 person). The total disbursed funds reached 
IDR 275,000,000.00 (Two hundred and seventy five million 
rupiah).

KINERJA KEBERLANJUTAN
Sustainability Performance
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PT SARINAH (PERSERO) 
PROGRAM PKBL TAHUN 2020 (PKBL PROGRAM IN 2020)

Ibu Purwo Sukanti pemilik Toko 
herbal jl. Sabar No. 8 RT 09 RW 04 
Kel, Pertukangan Kec. Pesanggrahan , 
Jakarta Selatan

Mrs. Purwo Sukanti owner of Herbal Shop, 
8 Sabar St., RT 09 RW 04, Pertukangan, 
Pesanggrahan, South Jakarta

No NAMA MITRA BINAAN JUMLAH
(POKOK PINJAMAN) WILAYAH KETERANGAN

(JENIS PINJAMAN)

1 M. Hasim Rp     50.000.000,0 Jawa Barat Pinjaman Reguler

2 Kadiman Rp     25.000.000,0 DKI Jakarta Pinjaman Reguler

3 Imam Muttaqin Rp     25.000.000,0 Banten Pinjaman Reguler

4 Purwo Sukanti Rp       5.000.000,0 DKI Jakarta Pinjaman Reguler

5 Rum Wikaningtyas Rp     50.000.000,0 Jawa Tengah Pinjaman Reguler

6 Yunita Rchmawati Rp     50.000.000,0 Jawa Tengah Pinjaman Reguler

7 Nugraheni Susanti Rp     50.000.000,0 Jawa Tengah Pinjaman Reguler

8 Fitri Kurnia Lestari Rp     25.000.000,0 Jawa Tengah Pinjaman Reguler

JUMLAH Rp   280.000.000,0

I.   PENYALURAN PROGRAM KEMITRAAN (DISTRIBUTION OF PARTNERSHIP PROGRAM)

KINERJA KEBERLANJUTAN | Sustainability Report
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II.  SINERGI BUMN PT. PANN (PERSERO) (BUMN SYNERGY PT. PANN)

No NAMA MITRA BINAAN JUMLAH
(POKOK PINJAMAN) WILAYAH KETERANGAN

(JENIS PINJAMAN)

1 Ida Susilowati Rp     75.000.000,0 DKI Jakarta Pinjaman Sinergi

2 Catur Sugiono Rp   100.000.000,0 DKI Jakarta Pinjaman Sinergi

3 Yunike Harniyani Rp   100.000.000,0 Banten Pinjaman Sinergi

4 Riki Kartawiyoga Rp     50.000.000,0 Jawa Barat Pinjaman Sinergi

5 Jaurohatul Umdah Tholib Rp     75.000.000,0 Banten Pinjaman Sinergi

6 Ahmad Syifa Rp     50.000.000,0 Yogyakarta Pinjaman Sinergi

JUMLAH Rp   450.000.000,0

Bapak Kadiman, pemilik warung 
kelontong jl,  Kp Sawah RT 06 RW 02  
Kel. Kramat Pela Kec. Kebayoran Baru, 
Jakarta Selatan

Mr. Kardiman owner of grocery store, 
Sawah Village, RT 06 RW 02, Kramat Pela, 
Kebayoran Baru, South Jakarta
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Bapak Imam Mutaqqin, 
jln Inpres Raya No. 35 A 

Kel. Larangan Utara Kec. 
Larangan, Tangerang, 

Banten

Mr. Imam Mutaqqin owner 
of Soto Ayam Gunung Kidul 

Shop, 35A Inpres Raya St., 
Larangan Utara, Larangan, 

Tangerang, Banten

Pemberian bantuan dana 
kemitraan kepada bapak 
M Hasim, pemilik gerobak 
Soto Mie Bogor di Bogor, 
Jawa Barat.

Providing partnership 
funding assistance to Mr. 
M Hasim, the owner of 
the Bogor Soto Mie cart in 
Bogor, West Java.

KINERJA KEBERLANJUTAN | Sustainability Report
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Ibu Rum Wikaningtyas Jl. 
Manggisan Asri RT 05 RW 05 

Kel. Mudal Kec. Mojotengah Kab 
Wonosobo, Jawa Tengah

Mrs. Rum Wikaningtyas, Manggisan 
Asri St., RT 05 RW 05, Mudal, 

Mojotengah, Wonosobo, West Java

Ibu Nugraheni Susanti, Desa 
Patakbanteng RT 02 RW 01 
Kec. Kejajar Kab. Wonosobo 
Jawa Tengah

Mrs. Nugraheni Susanti, 
Patakbanteng Village, RT 02 RW 
01 Kejajar, Wonosobo Central 
Java
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PROGRAM BINA LINGKUNGAN 

Sepanjang tahun 2020, PT Sarinah (Persero) banyak ikut 
serta dalam membantu meringankan beban sesama 
dalam menghadapi bencana, termasuk wabah covid-19. 
Dua wilayah menjadi target sasaran bantuan, yakni: 
Banten dan Jawa Timur. Beberapa kawasan di daerah 
Banten menjadi langganan banjir, hingga mengetuk hati 
pihak Sarinah untuk mengulurkan tangan, membantu 
meringankan beban.           

Total dana yang disalurkan untuk menolong beban 
sesama ini mencapai Rp 36.563.000,00 (Tiga puluh enam 
juta lima ratus enam puluh tiga ribu rupiah).

Community Development Program

Throughout 2020, PT Sarinah (Persero) took part in helping 
to ease the burden on others in dealing with disasters, 
including the COVID-19 outbreak. Two areas were targeted 
for aid, namely Banten and East Java. Several areas in 
the Banten area were subject to flooding, which knocked 
Sarinah's heart out to lend a hand to help ease the burden.

The total funds disbursed to help the burden of others 
reached Rp 36,563,000.00 (thirty six million five hundred 
and sixty three thousand rupiah).

PT SARINAH (PERSERO) PROGRAM PKBL TAHUN 2020

PERINCIAN PENYALURAN PROGRAM BINA LINGKUNGAN
DETAILS OF DISTRIBUTION OF ENVIRONMENTAL DEVELOPMENT PROGRAM

NO TANGGAL JENIS BANTUAN
WILAYAH

PENERIMA KETERANGAN
BANTEN JAWA TIMUR

1
03 Januari 
2020

Bantuan bencana alam 
(Banjir)

Rp       10.000.000,0

Kel. Teluk Naga 
Kec. Teluk Naga, 
Tangerang, 
Banten

Bantuan selimut, 
sembako dan 
minuman 
kemasan

2
07 Januari 
2020

Bantuan bencana alam 
(Banjir)

Rp          5.000.000,0

Kel. Teluk Naga 
Kec. Teluk Naga, 
Tangerang, 
Banten

Bantuan alat 
tulis sekolah

3
26 Pebruari 
2020

Bantuan bencana alam 
(Banjir)

Rp          4.663.000,0

Kel. Teluk Naga 
Kec. Teluk Naga, 
Tangerang, 
Banten

Bantuan 
sembako

4 08 Mei 2020
Bantuan bencana alam 
(Covid-19)

Rp          9.100.000,0
RSU Tangerang, 
Banten

Bantuan masker 
medis

5 10 Mei 2020
Bantuan sarana dan 
prasarana

Rp         7.800.000,0

Balai Kelurahan 
Kidul Dalam 
Sarinah, Malang, 
Jawa Timur

Bantuan berupa 
bangku plastik

JUMLAH Rp 28.763.000,0 Rp 7.800.000,0

JUMLAH TOTAL Rp 36.563.000,0

KINERJA KEBERLANJUTAN | Sustainability Report
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Penyaluran bantuan masker medis untuk petugas kesehatan di RSUD Tangerang, Banten. 
Distribution of medical masks for health workers at Tangerang Hospital, Banten.
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Penyaluran bantuan masker medis untuk petugas kesehatan di RSUD Tangerang, Banten. 

Distribution of medical masks for health workers at Tangerang Hospital, Banten.

KINERJA KEBERLANJUTAN | Sustainability Report
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Penyaluran bantuan alat tulis sekolah untuk korban banjir di Kelurahan Teluk Naga, Kecamatan Teluk Naga, Tangerang, Banten.
Distribution of school stationery aid for flood victims in Teluk Naga Village, Teluk Naga District, Tangerang, Banten.

Penyaluran bantuan selimut, sembako dan minuman kemasan untuk korban banjir di Kelurahan Teluk Naga, Kecamatan Teluk Naga, Tangerang, Banten.

Distribution of blankets, basic necessities and packaged drinks for flood victims in Teluk Naga Village, Teluk Naga District, Tangerang, Banten.
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Penyaluran bantuan sembako untuk korban banjir di Kelurahan Periuk, Kecamatan Periuk, Tangerang, Banten.  
Distribution of food aid for flood victims in Periuk Village, Periuk District, Tangerang, Banten.

KINERJA KEBERLANJUTAN | Sustainability Report
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VERIFIKASI TERTULIS DARI PIHAK INDEPENDEN

WRITTEN VERIFICATION FROM AN INDEPENDENT PARTY
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PT Sarinah (Persero) menunjuk Hendrawinata Hanny 
Erwin & Sumargo sebagai Auditor Independen. 
Dan pihak Hendrawinata Hanny Erwin & Sumargo 
menyatakan telah mengaudit Laporan Keuangan 
Program Kemitraan dan Bina Lingkungan Hidup 
(PKBL) PT Sarinah (Persero) yang terdiri dari Laporan 
Posisi Keuangan tanggal 31 Desember 2020, serta 
Laporan Aktivitas, dan Laporan Arus Kas untuk tahun 
yang berakhir pada tanggal tersebut, dan suatu 
Ikhtisar Kebijakan Akuntansi Signifikan dan informasi 
penjelasan lainnya. 

PT Sarinah (Persero) appointed Hendrawinata Hanny 
Erwin & Sumargo as Independent Auditor. And 
Hendrawinata Hanny Erwin & Sumargo stated that 
they had audited the Financial Statements of the 
Partnership and Environmental Development Program 
(PKBL) of PT Sarinah (Persero) which consisted of 
a Statement of Financial Position as of December 
31, 2020, as well as an Activity Report, and a Cash 
Flow Statement for the year ended that date, and a 
Summary of Significant Accounting Policies and other 
explanatory information.

Adapun verifikasi tertulis dari pihak Hendrawinata 
Hanny Erwin & Sumargo adalah sebagai berikut: 

The written verification from Hendrawinata Hanny 
Erwin & Sumargo is as follows:

VERIFIKASI TERTULIS DARI PIHAK INDEPENDEN | Written Verification from an Independent Party
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VERIFIKASI TERTULIS DARI PIHAK INDEPENDEN | Written Verification from an Independent Party
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Terima kasih telah membaca Laporan Keberlanjutan PT 
Sarinah (Persero) tahun 2020. Untuk mewujudkan kualitas 
pelaporan yang lebih baik di tahun mendatang, kami 
mengharapkan usulan, kritik dan saran dari pembaca dan 
pengguna laporan ini. PT Sarinah berkomitmen untuk 
senantiasa meningkatkan kinerja keberlanjutan dan 
memberikan yang terbaik bagi pemangku kepentingan. 

PROFIL

Nama   : 

Institusi/Perusahaan :

Telp/HP   :

KATEGORI

Pemangku Kepentingan : 

 F Pemerintah 

 F LSM 

 F Akademik 

 F Perusahaan 

 F Masyarakat 

 F Media 

 F Lain-lain

Mohon pilih jawaban yang paling sesuai. 

1. Apakah laporan ini sudah menggambarkan kinerja 
MTF dalam berkontribusi pada pembangunan 
berkelanjutan? 

o Setuju 

o Tidak Setuju 

o Tidak Tahu

LEMBAR UMPAN BALIK LAPORAN KEBERLANJUTAN
Response Form to Sustainability Report

We thank you for reading the 2020 PT Sarinah (Persero) 
Sustainability Report. In order to realize a better reporting 
quality in the coming year, constructive suggestions, criticisms 
and suggestions from readers and users of this report are 
highly expected. PT Sarinah is committed to continuously 
improving its sustainability performance and providing the 
best for stakeholders.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Please choose the most suitable answer.

1. Does this report describe the performance of the MTF 
in contributing to sustainable development?

o Agree   

o Disagree   

o Do not know



37SUSTAINABILITY REPORT 2020PT. SARINAH (PERSERO) LAPORAN BERKELANJUTAN

2. Apakah laporan ini bermanfaat bagi anda? 

o Setuju 

o Tidak Setuju 

o Tidak Tahu

3. Apakah laporan ini mudah dimengerti? 

o Setuju 

o Tidak Setuju 

o Tidak Tahu

4. Apakah laporan ini menarik? 

o Setuju 

o Tidak Setuju 

o Tidak Tahu

Mohon isi jawaban anda. 

1. Bagian informasi mana yang paling berguna dan 
menarik bagi anda? 

2. Bagian informasi mana yang kurang berguna 
bagi anda? 

3. Apakah data yang disajikan telah transparan, 
dapat dipercaya, dan berimbang? 

4. Mohon berikan saran/usul/komentar anda atas 
laporan ini? 

2. Was this report useful to you?

o Agree   

o Disagree   

o Do not know

3. Is this report easy to understand?

o Agree   

o Disagree   

o Do not know

4. Is this report interesting?

o Agree   

o Disagree   

o Do not know

Please fill in your answer.

1. Which piece of information was most useful and 
interesting to you?

2. Which part of the information is less useful to you?

3. Is the data presented transparent, reliable, and 
balanced?

4. Please provide your suggestions/suggestions/
comments on this report?

Kami menghargai tanggapan dan saran yang anda berikan kepada kami. Mohon kirimkan lembar ini ke: 

We appreciate the feedback and suggestions you give us. Please send this sheet to:

PT Sarinah (Persero)
Jl. MH Thamrin No.11

Jakarta 10350
Telp. (62-21) 31923 008
Fax. (62-21) 390 2767

UMPAN BALIK LAPORAN KEBERLANJUTAN | Respon Form to Sustainability Report
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